
সিটিজেন চার্ টার 

নাগসরক সিবা 

ক্রমিক সেবার নাি সেবা প্রদাননর েিয় সেবার মূল্য ও 

পমরন াধ পদ্ধমি 

প্রনয়াজনীয় 

কাগজপত্র 

ফরি প্রামিস্থান অনুেরণীয় পদনেপ প্রামিস্থান/দাময়ত্বপ্রাি 

ব্যামি 

১ ম োর্থী ভমিি ম ো সবার্ ি/ জািীয় 

মবশ্বমবদ্যালয় এর 

মবজ্ঞমি সিািানবক 

মবজ্ঞমিনি উনেমিি 

মূল্য/ সোনালী ব্যাাংক 

িাদারগঞ্জ  ািায় জিা 

মবজ্ঞমিনি উনেমিি 

কাগজপত্র 

অনলাইনন আনবদন। 

কনলজ অমফে সর্থনক 

ভমিি ফরি োংগ্রহ 

অনলাইনন আনবদন। 

কনলজ অমফে সর্থনক 

ভমিি ফরি োংগ্রহ 

অমফে/অনাে ি মবভাগ, 

োংমিষ্ট ভমিি কমিটি 

২ আই.মর্ কার্ ি ভমিি স ষ হওয়ার ৩০ 

মদননর িনে 

৩০ টাকা 

ভমিির েিয় গৃহীি 

ভমিি রম দ প্রন াজয নয় ম োর্থীর হানি প্রদান 

করা হনব 

কনলজ অমফে/মবভাগ, 

োংমিষ্ট ভমিি কমিটি 

৩ সরমজনে ন কার্ ি সবার্ ি/মবশ্বমবদ্যালয় 

ধা িকৃি েিনয় 

মবনামূনল্য আই.মর্ কার্ ি প্রন াজয নয় ম োর্থীর হানি প্রদান 

করা হনব 

কনলজ অমফে/ অনাে ি 

মবভাগ 

৪ ফরি পূরণ সবার্ ি/ মবশ্বমবদ্যালয় এর 

মবজ্ঞমি সিািানবক 

মবজ্ঞমিনি উনেমিি 

মূল্য/ ব্যাাংনক জিা 

মবজ্ঞমিনি উনেমিি 

কাগজপত্র 

অনলাইনন আনবদন 

ও ফরি োংগ্রহ 

অনলাইনন আনবদন।  

অমফে/ মবভানগ জিা 

োংমিষ্ট কমিটি/  অনাে ি 

মবভাগ 

৫ প্রনব পত্র পরীোর ৩/৫ মদন পূনব ি মবনামূনল্য সরমজ: কার্ ি প্রন াজয নয় ম োর্থী গ্রহণ করনব অমফে/ অনাে ি মবভাগ 

৬ নম্বরপত্র ও েনদপত্র প্রদান অমফে চলাকালীন মবনামূল্য প্রনব পত্র প্রন াজয নয় ম োর্থী গ্রহণ করনব কনলজ অমফে 

৭ চামরমত্রক েনদপত্র , 

প্রিযয়ন পত্র ও প্র াংোপত্র 

৮ ঘন্টা চামরমত্রক মবনামূনল্য, 

প্রিযয়ন মবনামূনল্য 

মনধ িামরি ফরনি ও 

ফরনিনট আনবদন 

কনলজ অমফে সরমজ: কার্ ি, আই.মর্ / 

ফলাফল েহ আনবদন 

কনলজ অমফে 

৮ জিাকৃি মূল কাগজপত্র 

উনতালন 

১/২ মদন সবার্ ি/মবশ্বমবদ্যালয় 

ধা িকৃি/মবনামূনল্য 

প্রনব পত্র/আই.মর্ 

কার্ ি 

প্রন াজয নয় প্রন াজয সেনত্র ব্যাাংনক 

টাকা জিা 

কনলজ অমফে 

৯ লাইনেমরর বই ইস্যয রমব ও বুধবার মবনামূনল্য লাইনেমর কার্ ি প্রন াজয নয় কার্ ি জিা সরনি কনলজ লাইনেমর 

১০ অমভন াগ প্রমিকার ১-৭ মদন অমভন াগ অনু ায়ী অমভন াগ অনু ায়ী প্রন াজয নয় আনবদন করনি হনব অেে/দাময়ত্বপ্রাি ব্যমি 

১১ সেমণকনে পাঠদান রুটিন অনু ায়ী মবনামূনল্য আই.মর্ কার্ ি প্রন াজয নয়  সেেেহ আেনব সেমণকে/নেমণম েক 

১২ পরীো গ্রহণ মবজ্ঞমি সিািানবক ভমিির েিয় গৃহীি সরমজ:কার্ ি/প্রনব পত্র প্রন াজয নয় প্রনব পত্র েহ আেনব োংমিষ্ট কমিটি 

 

প্রাতিষ্ঠাতিক সেবা 
ক্রমিক সেবার নাি সেবা প্রদাননর েিয় সেবার মূল্য কাগজপত্র ফরি প্রামিস্থান অনুেরণীয় পদনেপ দাময়ত্বপ্রাি ব্যামি 

১ িন্ত্রণালয়, অমধদির, মবভাগ, অমফে কর্তিক 

চামহদাকৃি িথ্য সপ্ররণ ও সেবাপ্রদান 

োংমিষ্ট মবভাগ 

কর্তিক মনধ িামরি 

মবনামূনল্য োংমিষ্ট মবভাগ 

কর্তিক মনধ িামরি 

কনলজ অমফে/ 

ওনয়বোইট 

মবজ্ঞমি সিািানবক অেে কর্তিক দাময়ত্বপ্রাি 

কি িকিিা/ব্যমি 

 



অভ্যন্তরীণ সেবা 
ক্রমিক সেবার নাি সেবা প্রদাননর েিয় সেবার মূল্য কাগজপত্র ফরি প্রামিস্থান অনুেরণীয় পদনেপ দাময়ত্বপ্রাি ব্যামি 

১ প্রমিষ্ঠানন কি িরি ম েক ও কি িচামরনদর 

ছুটি, প্রম েণ, আমর্থ িক মবষয়ামদ ও 

অন্যান্য মবষনয় কামিি সেবাপ্রদান 

মবমধ সিািানবক মবনামূনল্য চামহদা অনু ায়ী কনলজ অমফে/ 

ওনয়বোইট 

মবজ্ঞমি সিািানবক অেে কর্তিক দাময়ত্বপ্রাি 

কি িকিিা/ব্যমি 

 

                                                                                               
                                                                                                                                                                                                    অধ্যক্ষ 

                        মাদারগঞ্জ আফতাব হুদা জ্জাহা সরকারর কলেজ   

                                          মাদারগঞ্জ   জামােপুর। 


